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МЕТОДИКА ОПРЕДЕЛЕНИЯ ЦЕННОСТНЫХ ОРИЕНТАЦИЙ 

СОЦИАЛЬНОЙ ГРУППЫ ПРАВОСЛАВНЫХ ВЕРУЮЩИХ 

(НА ПРИМЕРЕ СЕСТРИЧЕСТВ  Г. МОСКВЫ) 
Готовкина М.С. Ме тодика оп ределения ценностных ориен таций социальной группы православных верующих (на при мере сестричеств г. Москвы) 

Готовкина М.С. 

Аннотация. В статье рассматривается методика анализа индекса 

ценностных ориентаций социальной группы сестер милосердия. Как 

известно, ценностные ориентации определяют мотивацию индивида и 

социальной группы в целом. На основе полученных данных были 

сформированы основные кластеры ценностных ориентаций сестер 

милосердия г. Москвы. Определяющим из них является кластер духовно-

религиозных мотивов. На втором месте оказался кластер ценностей 

интернального порядка. Средним рейтингом обладают у сестер милосердия 

тринадцать ценностей, такие как творчество, семья, патриотизм и др. Так же 

было определено, что кластер ценностных ориентаций гедонистического 

плана имеет самый низкий рейтинг. 

Ключевые слова: ценностные ориентации, рейтинг ценностей, 

сестричества милосердия, мотивация, ранг ценности, иерархия мотивов. 

METHODOLOGY FOR DETERMINING VALUE ORIENTATIONS SOCIAL 

GROUP OF ORTHODOX BELIEVERS (ON THE EXAMPLE OF THE 

SISTERS OF MOSCOW) 
Gotovkina M.S.  

 

Gotovkina M.S. 

Abstract. The article discusses the methodology for analyzing the index of 

value orientations of the social group of sisters of mercy. As you know, value 

orientations determine the motivation of the individual and the social group as a 

whole. Based on the data obtained, the main clusters of value orientations of the 

sisters of mercy were formed. The determining one is the cluster of spiritual and 

religious motives. In second place was the cluster of internal values. The sisters of 

mercy have an average rating of thirteen values. Such as creativity, family, 
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patriotism and others. It was also determined that the cluster of value orientations 

of the hedonistic plan has the lowest rating. 

Keywords: value orientations, rating of values, sisterhoods of mercy, 

motivation, rank of value, hierarchy of motives. 

 

В современном обществе позднего модерна принято уделять большое 

внимание развитию гражданского общества. Как известно, одним из 

элементов гражданского общества является сотрудничество некоммерческих 

организаций и государственных структур. Одним из показательных примеров 

такого сотрудничества является оказание помощи больным в 

государственных ЛПУ силами сестричеств милосердия РПЦ. 

С позиции социологии, сестричества милосердия представляют собой 

организованные группы православных христианок, целью которых является 

оказание социальной и медицинской помощи социально незащищенным 

слоям населения. Сестричества милосердия в современном виде впервые 

появились в нашей стране 1990-х годах, т.е. существуют уже порядка 30 лет, 

но до сих пор исследований по данной тематике немного. В связи с чем нами 

было предпринято исследование ценностных ориентаций современных 

сестер милосердия. Исследование было проведено в г. Москве. Выборка 

составила n = 103[3]. 

Как известно, ценностные ориентации — это отражение в сознании 

человека ценностей, признаваемых им в качестве стратегических жизненных 

целей и общих мировоззренческих ориентиров. Ценностные ориентации 

осознанно и неосознанно проявляются в образе поведения, в частности, в 

работе, общении с больными и в оказываемом на пациентов воздействии. 

Знание ценностных ориентаций позволяет понять, на достижение каких задач 

и удовлетворение каких желаний направлены внутренние установки сестер 

милосердия [2]. Также ценностные ориентации обуславливают мотивацию 

индивидов. Следовательно, иерархия мотивов детерминирована системой 

ценностей, поскольку ценность представляет собой опосредованную 

интересом потребность.  

Ценностные ориентации сестер милосердия определены на основе 

специальной методики [4]. Ее функциональность доказана контрольным 

измерением соответствия ценностных систем индивидов и групп их 

деятельности и поведению в повседневных практиках. 

Рейтинг каждой ценности определялся по специальной формуле:  

R= (a1+a2+a3)/A, 

где R — рейтинг;  

a1 — количество респондентов, отметивших данную ценность как 

высшую для себя, умноженное на 3; 

a2 — количество респондентов, отметивших данную ценность как 

весьма значимую, умноженное на 2; 

a3 — количество респондентов, отметивших данную ценность как 

значимую при определенных условиях; 

A — общее количество респондентов. 
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Наивысший балл рейтинга — 3,0. Ценности со значениями от 2,076 до 

3,0 относятся к рангу очень высоких; со значениями от 2,01 до 2,75 — к 

рангу высоких; со значениями от 1,01 до 2,0 — к рангу средних; со 

значениями от 0,26 до 1,0 — к рангу низких, со значениями от 0,0 до 0, 25 — 

к рангу очень низких. 

Ниже приведены наиболее значимые результаты 

исследования (см. табл. 1).  

Таблица 1 

Рейтинг ценностей сестер милосердия 

№ Ценности 
Балл 

рейтинга 
Ранг 

1 Вера в Бога 2,40 

высокий 

2 Любовь к ближнему, готовность помочь 

ему 

2,24 

3 Жертвенность 2,16 

4 Честность и порядочность 2,16 

5 Прощение 2,16 

6 Дружба 2,04 средний, 

близкий к 

высокому 

7 Самокритичность 2,04 

8 Отсутствие тщеславия 2,04 

9 Творчество 1,96 

средний 

10 Снисходительность к слабостям других 1,90 

11 Терпимость 1,76 

12 Любовь к Родине 1,7 

13 Любовь между мужчиной и женщиной 1,656 

14 Материальное благополучие 1,6 

15 Любимая работа 1,56 

16 Эмоциональная отзывчивость 1,52 

17 Здоровый образ жизни 1,52 

18 Семья 1,48 

19 Уважение к закону 1,488 

20 Жизнерадостность 1,376 

21 Свобода 1, 34 

22 Образование 1,256 средний, 

близкий к 

низкому 

23 Профессия, карьера 1,24 

24 Независимость 1,2 

25 Умение приспосабливаться к жизни 0,624 

низкий 
26 Общественная справедливость 0,6 

27 Удовольствия 0,488 

28 Развлечения 0,32 

29 Способность перешагнуть через 

социальные, моральные нормы ради 

достижения своих целей 

0,056 
очень 

низкий 
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Присвоив соответствующий ранг полученным ответам респондентов, 

можно сказать, что первые пять мест наиболее значимых ценностей 

занимают: «вера в Бога» (рейтинг 2,40), «любовь к ближнему, готовность 

помочь ему» (рейтинг 2,24), «жертвенность» (рейтинг 2,16), «честность и 

порядочность» (рейтинг 2,16), «прощение» (рейтинг 2,16). 

Данное распределение подтверждает гипотезу о взаимосвязи 

религиозных ценностей и трудовой мотивации сестер милосердия. Как 

известно, ценности высшего порядка формируются на длительное время или 

навсегда, а если изменяются, то только под влиянием тяжелых обстоятельств, 

экстремальных ситуаций [2].  

Интернальные ценности обозначают уровень субъективного контроля 

индивида. Соответственно, чем выше значение интернальности, тем более 

человек склонен считать себя причиной происходящего с ним. Наличие 

данного качества у человека имеет большое значение при оказании 

паллиативной помощи, свидетельствуя о том, что обладатель способен 

принимать ответственные решения и нести за них ответственность. 

Паллиативная помощь — это совершенно особенная область медицины, где 

очень важно уметь быстро оказать необходимую помощь для купирования 

болевого синдрома. Для облегчения страданий пациента часто используются 

наркотические вещества или сильнодействующие психотропные средства, 

что налагает дополнительную ответственность на специалиста службы 

паллиативной помощи [1]. 

Важно отметить, что достаточно высокую оценку получили ценности 

интернального порядка: «самокритичность» (рейтинг 2,04) и «отсутствие 

тщеславия» (рейтинг 2,04). «Отсутствие тщеславия» является необходимым 

качеством для работы в междисциплинарной команде, т.к. способствует 

благоприятному социально-психологическому климату в коллективе. 

Ценность «самокритичности» и «отсутствия тщеславия» также можно 

отнести к проявлениям православной религиозной модели поведения. 

Согласно православному христианскому вероучению, тщеславие — одна из 

главных страстей, с которыми необходимо бороться каждому христианину. 

Самокритичность выступает своего рода инструментом для борьбы с этой 

страстью. Таким образом, в системе ценностных ориентаций первые семь 

пунктов представлены ценностями религиозного плана, что еще раз 

свидетельствует о том, что в основе мотивации сестер милосердия лежат, в 

первую очередь, мотивы духовной жизни в религиозном понимании [1].  

Стоит особо отметить, что определяющее значение для успешной 

работы в коллективе (с сотрудниками ЛПУ) имеет определение такой 

значимой для опрошенных ценности, как «дружба». Рейтинг этой ценности 

также достаточно высок и составляет 2,04.  

Средним рейтингом, согласно проведенному опросу, обладают у сестер 

милосердия тринадцать ценностей. В первую очередь, это — 

«творчество» (рейтинг 1,96). Важное значение данного качества обусловлено 

необходимостью поиска различных подходов к решению проблем пациента и 

членов его семьи. Искусство сестринского дела заключается в гармоничном 
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сочетании творческого подхода и научной обоснованности процедур в 

процессе ухода за пациентом. Среднюю оценку получили также такие 

важные качества как «снисходительность к слабостям других» (рейтинг 

1,90), «терпимость» (1,76), «эмоциональная отзывчивость» (1,52).  

В системе ценностных ориентаций сестер милосердия настораживает 

то, что ценности «образования» (ранг 1,256) и «профессии» (ранг 1,24) 

получили невысокую оценку. Эти тревожные данные, впрочем, несколько 

уравновешивает тот факт, что ценность «любимая работа» (ранг 1,56) имеет 

для опрошенных большее значение, чем «образование» и «профессия». Это 

еще раз свидетельствует о высокой осознанности у сестер милосердия 

призвания к своему служению. 

Стоит отметить, что в структуре ценностных ориентаций ценности 

гедонистического плана имеют самый низкий рейтинг. К ним относиться 

«умение приспосабливаться к жизни» (рейтинг 0,624), 

«удовольствия» (рейтинг 0,488), «развлечения» (рейтинг 0,32). Самый же 

низкий приоритет в системе ценностных ориентаций занимает «способность 

перешагнуть через социальные, моральные нормы ради достижения своих 

целей» (рейтинг 0,056), что свидетельствует о высоком уровне социального 

контроля внутри группы. 

По нашему мнению, выявленный набор доминирующих ценностей 

свидетельствует о том, что в своей профессиональной деятельности сестры 

милосердия руководствуются духовно-религиозными мотивами. Сестрам 

милосердия как социально-профессиональной группе свойственен высокий 

уровень идентификации, т.е. отождествление личных целей с целями группы. 

Особенностью поведения высоко идентифицированных специалистов 

является не просто добросовестное отношение к своим обязанностям, но и 

готовность ради успешного достижения целей организации поступиться 

своими личными интересами. 
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